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Szanowni Panstwo,

dziekujemy za wybér naszych produktéw. Doktadamy wszelkich staran by korzystanie z nich byto dla Panstwa przyjemnoscia,
przynosito satysfakcje i korzysci finansowe, przede wszystkim jednak zalezy nam na komforcie i bezpieczenstwie Panstwa
finanséw na co dzien.

W zwigzku ze zmianami powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa oraz rekomendacji i zalecen nadzorczych, Bank
zobowigzany jest do dostosowania swojej dziatalnosci do nowych wymogdéw prawnych i regulacyjnych. Zmiany te obejmowaty:
e identyfikacje oraz wymiane informacji podatkowych o posiadaczach rachunkéw bankowych,
. realizacje obowigzkdw informacyjnych natozonych na banki objete systemem gwarantowania depozytéw,
e obowigzki Banku w zakresie tzw. ,rachunkéw uspionych” oraz udzielania zbiorczej informacji o rachunkach,
e realizacje zalecen organ6w nadzorczych w zakresie bezpieczenstwa ptatnosci w Internecie oraz procesu otwierania
rachunkéw bankowych na przelew.

Konsekwencjg wprowadzenia powyzszych zmian byt wzrost kosztéw Banku w obszarze kont osobistych i ustug z nim
zwigzanych. Aby nadal méc oferowa¢ Panstwu dostep do produktéw i ustug wysokiej jakosci, Bank podjat decyzje o zmianie
wybranych opfat i prowizji aktualnie obowigzujgcej Tabeli Optfat i Prowizji Konto i Karty ptatnicze. Pragniemy zauwazy¢, ze
osoby aktywnie korzystajgce z konta m.in. za posrednictwem kanatéw zdalnych nadal beda mogly unikng¢ poniesienia
wigkszosci z nich. Powyzsze zmiany spowodowaty réwniez konieczno$¢ dostosowania wzorcow umownych tj. regulaminu
oraz umoéw.

W niniejszym liscie zostaty wskazane informacje o wprowadzanych zmianach — Panstwa obowigzujg wytgcznie zmiany
dotyczace posiadanych produktéw oraz ustug, z ktérych Panstwo obecnie korzystajg lub zamierzajg skorzysta¢ w przysztosci.
Petny zakres wprowadzanych zmian znajduje sie¢ w wykazie zmian dotgczonym do niniejszego listu oraz w Regulaminie Konta
dla oséb fizycznych w Euro Banku S.A., ktérego tekst jednolity réwniez dotgczamy do listu.

Warto wskaza¢, ze na przestrzeni ostatnich lat Bank wdrozyt wiele inicjatyw w obszarze kont osobistych, kart ptatniczych
i kanatéw zdalnych majacych na celu poprawe jakosci ustug, zwiekszenie bezpieczenstwa korzystania z produktéw oraz rozwoj
oferty Banku, ws$rod ktérych warto wymieni¢é m.in. wprowadzenie zabezpieczenia ptatnosci internetowych przy uzyciu 3D
Secure, rozwéj bankowosci internetowej i mobilnej, w tym wdrozenie innowacyjnych ptatnosci mobilnych Visa.

1. Tabela Optat i Prowizji Konto i Karty ptatnicze

Zmiany w Tabeli Optat i Prowizji Kont Osobistych i Kart ptatniczych obowigzywa¢ beda od 1 sierpnia 2017 r. i dotycza
nastepujgcych optat i prowizji:

1. Przelewy wykonywane w placowce:

e  opfata za przelew do innego banku oraz liczba bezptatnych przelewéw w miesigcu kalendarzowym,
e przelew do ZUS lub urzedu skarbowego.

1. Pozostate operacje:
. przeksztalcenie z konta indywidualnego na wspolne,
e ustanowienie petnomocnictwa ogélnego.

111 Karty ptatnicze:
e wyplata gotédwki w bankomacie obcym, w placowce banku obcego lub w innej instytucji w kraju i/lub

w walucie PLN,

e  sprawdzenie dostepnych $rodkéw w bankomacie.

Dodatkowo Bank podjat decyzje o zmianach w zakresie ustugi powiadomien do konta, polegajacych na:
e wycofaniu pakietu powiadomien do konta w Abonamencie Optimum,
e zmianie nazwy Abonamentu Medium na Abonament Junior,
e wprowadzeniu nielimitowanej liczby bezptatnych powiadomien SMS w ramach Abonamentu Premium.

Zmiany w Tabeli Optat i Prowizji Konto Osobiste i Karty ptatnicze sg wynikiem wystapienia przestanek okreslonych w:

1. Regulaminie Konta dla os6b fizycznych w Euro Banku S.A. (dalej: Regulamin Konta):

e dla Umoéw zawartych do 07.08.2015 r. — § 42 ust 5. pkt c) Regulaminu — odnoszacego sie do wprowadzenia nowych
oraz zmiany powszechnie obowigzujacych przepis6w prawa zwigzanych z obstugg i oferowaniem produktéw/ustug.

e dla Uméw zawartych poczawszy od 08.08.2015 r. — § 41 ust 2. pkt a), b) Regulaminu — odnoszacego sie do
wprowadzenia nowych oraz zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa oraz rekomendacji i zalecen
organéw nadzoru, zwigzanych z obstugg i oferowaniem konta. Zaznaczamy, ze § 42 ust. 5-9 Regulaminu Konta
odnoszacego sie do Uméw zawartych do dnia 07.08.2015 r. znajduje sie obecnie w § 41" Regulaminu Konta, ktéry
otrzymujg Panstwo w niniejszej przesyice.
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2. Regulaminie wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych Euro Banku S.A. (dalej: Regulamin Kart):
e dla kart wydanych do 07.08.2015 r. — § 25 ust 3. pkt c) Regulaminu — odnoszacego sie do wprowadzenia nowych
oraz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa zwigzanych z obstuga i oferowaniem karty.
e  dla kart wydanych od 08.08.2015 r. — § 25 ust 3. pkt c) i d) Regulaminu — odnoszgcego sie do wprowadzenia nowych
oraz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa oraz rekomendacji i zalecen organdéw nadzoru,
zwigzanych z obstugg i oferowaniem karty.

Powyzsze zmiany wynikajg z koniecznosci implementacji nastepujacych przepiséw prawa oraz zalecen i rekomendacji organéw
nadzoru:

e ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy migedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzgdem
Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz
wdrozenia ustawodawstwa FATCA (Dz. U. poz. 1712 z p6zn. zm.),

e ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o zmianie ustawy — Prawo bankowe oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz.
1864 z p6zn. zm.),

e ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. poz. 996 z pézn. zm.),

e ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami (Dz. U. poz. 648),

. Rekomendaciji Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej bezpieczenstwa transakcji ptatniczych wykonywanych
w Internecie przez banki, krajowe instytucje ptatnicze, krajowe instytucje pienigdza elektronicznego i spétdzielcze
kasy oszczednosciowo-kredytowe,

e Rekomendacji Zwigzku Bankéw Polskich dotyczacej umow rachunku bankowego zawieranych przez klientow, ktérych
tozsamos¢ potwierdzana jest w oparciu o polecenie przelewu z innego banku.

2. Ubezpieczenie Medical assistance oraz Home assistance, Assistance sprzetu komputerowego i ustugi Concierge

Informujemy, ze Bank podjat decyzje o wycofaniu z dniem 1 sierpnia 2017 r. ubezpieczenia Medical assistance oraz Home
assistance, Assistance sprzetu komputerowego i ustugi Concierge, oferowanego dotychczas posiadaczom kont w pakietach
Classic, Na co dzien, Active i Prestige w Euro Banku S.A. Od tego momentu nowe przystgpienia nie beda mozliwe,
a dotychczas nabyta ochrona ubezpieczeniowa obowigzywa¢ bedzie do konca okresu ubezpieczenia. Okres ochrony, zgodnie
ze Szczeg6lnymi Warunkami Ubezpieczenia (dalej: SWU), zakonczy sie w ostatnim dniu miesigca poprzedzajgcego date
kolejnego rocznego okresu ubezpieczenia od chwili rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej. Szczegétowe informacje na ten
temat mozna odnalez¢ w dokumentach ubezpieczeniowych, w bankowosci internetowej, za posrednictwem infolinii Banku lub
w dowolnej placowce Banku. Jezeli chcg Panstwo kontynuowac ochrone ubezpieczeniowg istnieje mozliwos¢ bezposredniego
skorzystania z podobnego produktu w Towarzystwie Ubezpieczen i Reasekuraciji Allianz Polska S.A., kt6ry do tej pory oferowat
to ubezpieczenie. Poza powyzszym, Klient ma mozliwo$¢ skorzystania z oferty ubezpieczen dostepnych i oferowanych na rynku
przez innych Ubezpieczycieli.

Zmiany zostajg wprowadzone na podstawie uprawnienia Ubezpieczajgcego (tj. Banku jako strony umowy) wynikajacego
z art. 1. § 6 ust. 1-3 oraz art. 2 § 1 ust. 6-8 SWU, ktéry uprawniony jest do zlozenia sprzeciwu powodujacego brak
automatycznego przedtuzenia ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres roczny okreslony w SWU, skutkujacy rozwigzaniem
umowy.

3. Program Rodzina i Przyjaciele

Bank podjat réwniez decyzje o wprowadzeniu zmian w zasadach Programu Rodzina i Przyjaciele (dalej: Program). Poczawszy
od 1 sierpnia 2017 r. zmianie ulegnie zakres kategorii akceptantéw w Programie — wycofane zostang biura podrézy, sklepy
sportowe i rowerowe.

Jednoczesnie Bank w dalszym ciggu utrzymuje wysoka maksymalng kwote zwrotu oraz szeroki katalog kategorii akceptantéw
objetych Programem — uczestnicy mogg nadal zyska¢ 5% zwrotu za wydatki karta do konta, nawet 720 zt zwrotu rocznie,
w nastepujacych kategoriach: sport (m.in. baseny, fitness, stoki narciarskie), rozrywka (m.in. parki rozrywki, cyrki, atrakcje
turystyczne, restauracje, kawiarnie) i podroze (m.in. hotele, linie lotnicze). Peing liste kategorii akceptantéw w Programie znajdg
Panstwo w Regulaminie Programu oraz na stronie www.eurobank.pl/rodzina.

Szczegétowe informacje o wyzej wymienionych zmianach znajdg Panstwo w wykazie zmian stanowigcym zatgcznik do
niniejszeqo listu.

4. Pozostate zmiany wynikajace ze zmiany przepisow prawa
I. Rachunki tzw. ,,uspione”

Od 1 sierpnia 2017 r. w Regulaminie Konta obowigzywaé¢ bedg zapisy dotyczace tzw. ,rachunkéw uspionych”. Aktualizacja
zapiséw jest wynikiem nowelizacji ustawy — Prawo bankowe oraz niektérych innych ustaw z dnia 9 pazdziernika 2015 r.
(Dz. U. poz. 1864 z p6zn. zm.).
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W zwigzku z wejSciem w zycie ustawy, do rozwigzania umowy oprocz przypadkéw w niej wskazanych, w tym miedzy innymi
Smierci Posiadacza rachunku, dochodzi takze z uptywem 10 lat od chwili dokonania ostatniej Panstwa dyspozycji na rachunku.
Dla wymienionych okolicznosci ustawodawca postanowit, iz z dniem $mierci Posiadacza oraz z chwilg uptywu 10 lat od
dokonania ostatniej dyspozycji, umowa rachunku bankowego ulega rozwigzaniu, ale pozostaje wigzaca, co polega na tym, ze
Bank bedzie przechowywat $rodki zgromadzone na rachunku do chwili ich wyptaty na rzecz os6b uprawnionych do ich
otrzymania (spadkobiercéw lub Posiadacza rachunku).

W zwigzku z powyzszym Bank wprowadza zmiany w zakresie:

1. Umowy Konta:

a) dla Uméw Konta zawartych do 13.06.2014 r. — w pkt.16 na podstawie pkt. 24 pkt. a) tej Umowy, odnoszacego sie do
zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa,

b) dla Uméw Konta zawartych od 14.06.2014 r. do 07.08.2015 r. — w § 2 ust. 17 na podstawie § 6 ust. 3 lit. a) tej
Umowy, odnoszacego sie do zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa,

c) dla Umoéw Konta zawartych od 08.08.2015 r. do 08.10.2016 r. — w § 2 ust. 15 na podstawie § 5 ust. 3 lit. a) tej
Umowy, odnoszacego sie do wprowadzenia nowych oraz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

d) dla Umoéw Konta zawartych od 09.10.2016 r. —w § 2 ust. 10 na podstawie § 5 ust. 3 lit. a) tej Umowy, odnoszacego
sie do wprowadzenia nowych oraz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

- po literze e) dodano litere f) o brzmieniu:

Rozwigzanie Umowy o prowadzenie konta dla 0sob fizycznych nastepuje: [...]
f) w innych przypadkach okre$lonych w § 57 Regulaminu Konta.

2. Regulaminu Konta:
a) w § 13 dodano lit. €) o brzmieniu:

Petnomocnictwo wygasa z chwilg: [...]
e) z uptywem 10 lat w przypadku braku dyspozycji Posiadacza do Konta.

b) zmianie ulegt § 57 ust. 5-6 oraz dodano ust. 7-12, na skutek czego ust. 5-12 otrzymujg brzmienie:

5. Umowa ulega rozwigzaniu, oprocz przypadkow wskazanych w Umowie, takze z chwilg uptywu 10 lat od dnia wydania
ostatniej dyspozycji Posiadacza do Konta. Jezeli Umowa ulegta rozwigzaniu z chwilg $mierci Posiadacza lub uptywu
10 lat od dnia wydania ostatniej dyspozycji Posiadacza do Konta, uwaza sie jg za wigzacg do chwili wyptaty $rodkéw
zgromadzonych na Koncie osobie posiadajgcej tytut prawny do tych Srodkdw, z uwzglednieniem ponizszych
postanowien.

6. Z dniem powziecia wiarygodnej informacji o $mierci Posiadacza Bank:

a) realizuje wyfgcznie wyptaty z Konta wskazane w § 59 oraz inne, wynikajace z przepisow prawa na rzecz oséb
posiadajgcych tytut prawny do tych $rodkdw,

b)  zaprzestaje pobierania optat dotyczacych tego Konta,

c)  zaprzestaje wysytania wszelkiej korespondencji dotyczacej Konta na adres Posiadacza.

7. Srodki pieniezne pozostajace na Koncie zmartego Posiadacza podlegajg oprocentowaniu, na warunkach okreslonych
w Umowie, do chwili wypfaty tych $rodkdw osobie posiadajgcej tytut prawny do tych srodkow.

8. W terminie co najmniej 6 miesiecy przed uptywem 10-letniego okresu od wydania ostatniej dyspozycji Posiadacza do
Konta, Bank informuje Posiadacza o skutkach uptywu tego okresu, okreslonych w ust. 5.

9. Informacje okre$lone w ust. 8 Bank przekaze Posiadaczowi pisemnie - listem wystanym na ostatni znany Bankowi
adres korespondencyjny Posiadacza albo w formie elektronicznej, w przypadku gdy Posiadacz podat Bankowi adres
e-mail, jako uzgodniony sposdb komunikacji.

10. Jesli Posiadacz po otrzymaniu informacji, o ktérych mowa ust. 8, oraz przed uptywem 10 lat od dnia wydania ostatniej
dyspozycji do Konta ztozy dyspozycje do Konta lub dyspozycje kontynuowania Umowy, wéwczas Umowa nie ulega
rozwigzaniu.

11. Rozwigzanie Umowy skutkuje zamknigciem wszystkich Rachunkdw i lokat prowadzonych w ramach Konta,
z zastrzezeniem ust. 5-10.

12. Zasady wskazane w ust. 5-10 powyzej nie majg zastosowania do Konta wspdlnego oraz do Rachunkdw
oszczedno$ciowych oraz lokat — w stosunku do Umow zawartych do dnia 30.06.2016 r.

Powyzszych zmian dokonano na podstawie § 64 ust 1. lit. a) Regulaminu Konta (dla Uméw zawartych od dnia 08.08.2015 r.),
ktéry obecnie dla Uméw zawartych do dnia 07.08.2015 r. ujety zostat w § 64 ' ust 1. lit. a) Regulaminu Konta, odnoszacego sie
do powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W zalgczeniu Bank przesyta jednolitg tres¢ Regulaminu Konta, obejmujaca wszystkie zmiany. Prosimy o zapoznanie sig
z Regulaminem Konta.

Jednoczesnie Bank informuje, w wypetnieniu obowigzku ustawowego z art. 59a ust. 7 ustawy — Prawo bankowe, o skutkach
zwigzanych z rozwigzaniem umowy rachunku bankowego z uptywem 10 lat od ostatniej dyspozycji w stosunku do rachunku. Po
uptywie 10 lat od ostatniej dyspozycji do rachunku Bank:
1. dokona blokady Konta,
2. nie bedzie realizowa¢ funkcjonalnosci Konta, ktére wywodzg sie m.in. z ustanowionego petnomocnictwa, zlecenia
statego, powiadomienia sms/email, polecenia zaptaty,
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3. bedzie przechowywac¢ srodki Klienta,

4. nie bedzie nalicza¢ oprocentowania na rachunkach, zgodnie z oprocentowaniem obowigzujgcym na danym
produkcie,

nie bedzie pobiera¢ optaty za prowadzenie Konta,

nie bedzie realizowa¢ obowigzkéw informacyjnych,

w odniesieniu do rachunkéw oszczednosciowych oraz lokat, Bank bedzie waloryzowat $rodki na tych rachunkach
0 prognozowany w ustawie budzetowej na dany rok $rednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
ogétem. Waloryzacji tej Bank dokonuje na ostatni dzieh roku kalendarzowego.

Jednoczesnie Bank podkresla, ze zasady wskazane w pkt. 7 odnosza si¢ do rachunkéw oszczednosciowych oraz lokat
zawartych od dnia 1 lipca 2016 r.

No o

Nadto, Bank wskazuje, iz aby nie doszto do rozwigzania Umowy Konta konieczne jest dokonanie dyspozycji w stosunku do
rachunkéw bankowych przed uptywem 10 lat od dnia ostatniej dyspozycji.

Il. Bankowy Fundusz Gwarancyjny

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. poz. 996 z p6zn. zm.), Bank wprowadza zmiany
w zakresie:

1. Umowy Konta:
a) dla Uméw Konta zawartych do 13.06.2014 r. — na podstawie pkt. 24 lit. a) tej Umowy:
- pkt. 18 przyjmuje brzmienie:

Bank objety jest obowigzkowym systemem gwarantowania Srodkdw pienieznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji
(Dz. U. 22016 r. poz. 996, z pozniejszymi zmianami).

- pkt. 19-23 zostaje uchylony,
b) dla Umoéw Konta zawartych od 14.06.2014 r. do 07.08.2015 r. — na podstawie § 6 ust. 3 lit. a) tej Umowy:
- § 2 ust. 11 przyjmuje brzmienie:

Bank objety jest obowigzkowym systemem gwarantowania $rodkow pienieznych na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji
(Dz. U. 22016 r. poz. 996, z pdzniejszymi zmianami).

- § 2 ust. 12-15 zostaje uchylony,
c) dla Uméw Konta zawartych od 08.08.2015 r. do 08.10.2016 r. — § 5 ust. 3 lit. a) tej Umowy:
- § 2 ust. 9 przyjmuje brzmienie:

Bank objety jest obowigzkowym systemem gwarantowania Srodkow pienieznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji
(Dz. U. 22016 r. poz. 996, z pozniejszymi zmianami).

- § 2 ust. 10-13 zostaje uchylony.

lll. Przestanki zmiany wzorcéw umownych

Ze wzgledu na potrzebe ujednolicenia Regulaminu Konta, w jego tresci uwzgledniono takze przestanki uprawniajgce do
dokonania zmiany tresci wzorcéw umownych, ktére obowigzujg Umowy zawarte do dnia 07.08.2015 r. W tym celu
w Regulaminie Konta dodano: § 41" oraz § 412 (dotyczace zmiany Tabeli Optat i Prowizji), § 64 oraz § 642 (dotyczace zmian
Regulaminu Konta).

Pomimo wskazanych zmian nie doszto do modyfikacji przestanek uprawniajgcych do dokonania zmian w tresci wyzej
wymienionych wzorcéw umownych.

Akceptacja zmian

Jesli akceptuja Panstwo wprowadzone zmiany, nie muszg Panstwo podejmowac zadnych dziatan. W tym przypadku zmiany
obowigzywa¢ beda od dnia 01.08.2017 r. Jesli jednak nie zgadzaja sie Panstwo na zmiany, w terminie do dnia
31.07.2017 r. (wkgcznie), mozliwe jest zgtoszenie sprzeciwu wobec wprowadzanych zmian w postaci pisemnego oswiadczenia,
ktére w zaleznosci od Panstwa decyzji skutkowa¢ bedzie albo natychmiastowym wypowiedzeniem Umowy (tj. z dniem jego
zlozenia) albo jej wygasnieciem w dniu, ktéry poprzedza wejscie w zycie wyzej wymienionych zmian.
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W przypadku dodatkowych pytan lub watpliwosci zapraszamy do kontaktu:
e telefonicznie, z Centrum Obstugi Klienta pod jednym z numeréw 19 000 lub 71 335 51 00
(koszt potaczenia wg stawki operatora),
e w dowolnej placowce Banku.

Z wyrazami szacunku,

Euro Bank S.A.
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