Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Cztonka Zarzgdu Banku nr 365/2016

Regulamin Promocja elnwestor

§1 Postanowienia ogoéine

1. Niniejszy regulamin ("Regulamin”) okresla tryb i zasady przeprowadzenia promociji ,elnwestor” (,Promocja”).

2. Organizatorem Promocji jest Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu 50-950, Rynek 9/11 wpisany do Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000008723, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP 896 000 56
73, REGON 930041341, o kapitale zakladowym 992 345 340 zt w catosci wptaconym (,Organizator”, ,Bank”).

§2 Definicje
1. Uczestnik Promocji — posiadacz Lokaty Promocyjne;.
2. Lokata - oferowana w okresie Promocji w ustugach bankowosci elektronicznej BZWBK24 dla ludnosci 3 miesigeczna
lokata terminowa
3. Lokata Promocyjna - Lokata o nastepujgcych cechach:
a. oznaczenie marketingowe - Lokata terminowa (promocja elnwestor)
b. odnawialno$¢ — lokata nieodnawialna

c. kwota — nie wigksza niz 1.000.000 zt

§3 Zasady Promocji

Promocja trwa od 7.06.2016 r. do 30.06.2017 r. (,Okres Promocji”)
2. Nagrode, o ktérej mowa w §4 otrzyma Uczestnik Promociji, ktory spetnit z zastrzezeniem par 3 pkt 3 nastepujgce warunki w
dniu otwarcia Lokaty Promocyjnej:
a. zasilit przez BZWBK24 internet rachunek w Domu Maklerskim BZ WBK kwotg rowng lub wyzszg od wysokosci
kwoty Lokaty z konta, ktorego jest posiadaczem w Banku
lub
b. zlozyt i optacit przez BZWBK24 internet zlecenie nabycia jednostek uczestnictwa w Funduszach Inwestycyjnych
ARKA w kwocie réwnej lub wyzszej od kwoty Lokaty, z zachowaniem kwoty minimalnej, okreslonej dla danego
Subfunduszu w Prospekcie Informacyjnym danego Funduszu Inwestycyjnego,
lub
c. dokonat przez BZWBK24 internet zasilenia polisy w ramach umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym ze sktadka jednorazowg ,Program Inwestycyjny In Plus” na kwote réwng lub wyzszg
kwacie Lokaty, z zachowaniem kwoty minimalnej, odpowiedniej dla ,Programu Inwestycyjnego In Plus.
3. Nagrody, o ktérej mowa w §4 nie otrzyma Uczestnik Promocji, gdy:
a. kwota Lokaty Promocyjnej bedzie wyzsza od kwoty wptaconej na poczet produktu inwestycyjnego, o ktérym mowa
w pkt 2
lub
b. w okresie trwania Lokaty Promocyjnej posiadacz Lokaty ztozyt zlecenie odkupienia jednostek uczestnictwa w
Funduszach Inwestycyjnych ARKA.

4.  Uczestnik promocji moze by¢ posiadaczem tylko jednego rachunku Lokaty Promocyjnej.

§4 Nagroda
1. Nagrodg w promocji jest podwyzszenie oprocentowania Lokaty Promocyjnej do poziomu ,Oprocentowanie po podwyzszeniu”
w sytuacji spetnienia warunkéw okreslonych w par. 3 przez Uczestnika Promocji. Warto$¢ nagrody zostata okreslona w
»Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientéw indywidualnych” obowigzujgcej na dzien zawarcia umowy
Lokaty Promocyjne;j.
2. Wartos¢ Oprocentowania po podwyzszeniu jest stata przez caty okres trwania Lokaty Promocyjnej i zostata okreslona w skali

roku w ,Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientéw indywidualnych”

Bank Zachodni WBK



Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Cztonka Zarzgdu Banku nr 365/2016

Regulamin Promocja elnwestor

3. ,Tabela oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientow indywidualnych” dostepna jest na www.bzwbk.pl oraz w
placowkach Banku.

4. W przypadku rozwigzania umowy Lokaty Promocyjnej nagroda nie bedzie przyznana.

§5. Reklamacje

1. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ reklamacje:

a. ustnie: osobiscie lub telefonicznie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujacej sie obstuga klienta,

b. pisemnie: przesytka pocztowa na adres siedziby Banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej zajmujacej sie
obstugag klienta lub poprzez kuriera lub postanca lub osobiscie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku
zajmujgcej sie obstugg klienta,

c. w formie elektronicznej: poprzez formularz reklamacyjny na stronie internetowej Banku lub poprzez ustuge
BZWBK24 internet.

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach organizacyjnych Banku zajmujgcych sie obstuga
klienta oraz wskazane sg na stronie internetowej Banku www.bzwbk.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru klienta, zostanie udzielona przez Bank listownie
lub poprzez skrzynke odbiorczg w BZWBK24 lub sms, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie 30 dni, termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu
Uczestnikowi przyczyn opdznienia i wskazania okoliczno$ci wymagajacych dodatkowego ustalenia.

4. Szczegdlowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Bank dostepne sa na stronie

internetowej Banku www.bzwbk.pl oraz w jednostkach organizacyjnych Banku zajmujgcych sie obstugg klienta.

§ 6. Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin bedzie dostepny w placéwkach Banku oraz na www.bzwbk.pl/promocje
Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promodiji i jej prawidtowy przebieg.
Bank Zachodni WBK S.A., Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw, jako Organizator i administrator danych osobowych Uczestnikéw
Promociji bedzie przetwarzat ich dane osobowe w celu przeprowadzenia Promocji. Uczestnikom Promocji przystuguje prawo
dostepu do danych oraz prawo ich poprawiania.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce umowy i regulaminy dotyczace
Lokaty terminowej oraz ustug, o ktérych mowa w paragrafie 2i 3 .

6. Wiasciwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

7. Uczestnik Promocji moze zwrécic¢ sig o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

8.  Spoér pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Organizatorem moze by¢ rozstrzygany polubownie przed Arbitrem Bankowym przy
Zwigzku Bankéw Polskich, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8000 zt.

9.  Spoér miedzy Uczestnikiem Promocji a Bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamacji Uczestnika Promocji moze
by¢ zakonczony w drodze pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym,
w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o

Rzeczniku Finansowym.
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